
 



"платные медицинские услуги" - медицинские услуги, предоставляемые на возмездной основе за 

счет личных средств граждан, средств юридических лиц и иных средств на основании договоров, в том 

числе договоров добровольного медицинского страхования (далее - договоры); 

"заказчик" - физическое  или юридическое лицо, имеющее намерение заказать или приобрести 

либо заказывающее (приобретающее) платные медицинские услуги в соответствии с договором в 

пользу потребителя;  

"потребитель" - физическое лицо, имеющее намерение получить либо получающее платные 

медицинские услуги лично в соответствии с договором. Потребитель, получающий платные 

медицинские услуги, является пациентом, на которого распространяется действие Федерального закона 

"Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации";  

"исполнитель" - медицинская организация, предоставляющая платные медицинские услуги 

потребителям.  

Понятие "медицинская организация" употребляется в настоящих Правилах в значении, 

определенном в Федеральном законе "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации». 

 

1.1. К платным услугам относятся: 

- услуги, не входящие в стандартный перечень социальных услуг; 

- услуги, оказываемые при отсутствии решения уполномоченного органа о признании гражданина 

нуждающимся в социальном обслуживании и при отсутствии индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг (далее - ИППСУ). 

 

1.2. Платные услуги предоставляются Учреждением с целью повышения эффективности 

деятельности Учреждения, более полного удовлетворения потребностей граждан в отдельных видах 

социального обслуживания, доступности услуг, привлечения дополнительных средств для развития 

материально-технической базы. 

 

1.3. Оказание платных услуг осуществляется в дополнение к основной деятельности, 

финансируемой из бюджета в рамках государственного задания, и не может ухудшать качество 

социальных услуг, оказываемых в рамках основной деятельности Учреждения. 

 

1.4. Платные услуги оказываются в основное рабочее время без ущерба основной деятельности. 

 

 

2. Организация работы по оказанию платных услуг 

2.1. При оказании платных услуг сохраняется установленный режим работы учреждения, при этом 

не должны сокращаться услуги на бесплатной основе и ухудшаться их качество. 

 

2.2. Предоставление платных услуг осуществляется учреждением дополнительно к основной 

деятельности и не влечет за собой снижения объемов и качества основных услуг, оказываемых в рамках 

выполнения государственного задания. 

 

2.3. Учреждение самостоятельно определяет возможность оказания платных услуг и их перечень в 

зависимости от материально - технической оснащенности, численного состава и квалификации 

персонала, наличия соответствующей лицензии на деятельность, подлежащую обязательному 

лицензированию, спроса на услуги,  утвержденного перечня услуг и тарифов в соответствии с графиком 

работы Исполнителя,  на территории Исполнителя или территории Заказчика (Потребителя). 
 

2.4. Для оказания платных услуг директор Учреждения издает приказ об организации работы по 

введению и оказанию платных услуг с назначением ответственных работников. 

 

2.5. Персональную ответственность за объем и качество платных услуг несут непосредственные 

исполнители. 

 



2.6. Платные услуги оказываются получателям на добровольной основе на условиях полной оплаты 

в разовом и временном порядке, в соответствии с утвержденным Перечнем платных услуг и тарифами 

на эти услуги. 

 

2.7. Платные услуги оказываются получателям на основании договора, который составляется в 

двух экземплярах, один из которых находится в Учреждении, другой - у получателя (Приложение №1 к 

настоящему Положению). 

 

2.8. Учет платных услуг возлагается на главного бухгалтера учреждения и ведется в соответствии с 

установленным порядком бухгалтерским учетом. 

 

2.9. Предоставленные получателю платных услуг, их количество и сумма оплаты за них 

подтверждаются актом выполненных работ, подписанным сторонами заключившими договор, 

кассовым чеком об оплате услуг. 

 

2.10. Учреждение обязано до заключения договора предоставить получателю информацию о 

платных услугах, обеспечив возможность выбора, а также довести до его сведения следующую 

информацию: 

- наименование Учреждения, его юридический адрес, режим работы; 

- перечень гарантированных государством социальных услуг, оказываемых Учреждением в 

рамках его основной деятельности бесплатно, на условиях частичной и полной оплаты; 

- перечень и тарифы на платные услуги, порядок их оказания; 

- наличие лицензии на виды деятельности, подлежащие лицензированию; 

- образец договора на оказание платных услуг. 

2.11. Условия  предоставления  потребителям  платных  услуг 

 

2.11.1. При заключении договора потребителю и (или) заказчику предоставляется в доступной 

форме информация о возможности получения соответствующих видов и объемов медицинской помощи 

без взимания платы в рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 

медицинской помощи (далее - программа) и территориальной программы государственных гарантий 

бесплатного оказания гражданам медицинской помощи (далее - территориальная программа). 

Отказ потребителя от заключения договора не может быть причиной уменьшения видов и объемов 

медицинской помощи, предоставляемых такому потребителю без взимания платы в рамках программы 

и территориальной программы.  

2.11.2. При оказании  по желанию потребителя на платной основе медицинских услуг, 

предусмотренных Программой государственных гарантий оказания гражданам РФ бесплатной 

медицинской помощи и(или) Территориальной программой государственных гарантий, Учреждение 

обязано своевременно, до заключения договора, проинформировать потребителей услуг о возможности 

получения им соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания  платы  в рамках и 

на условиях Программы государственных гарантий оказания гражданам РФ бесплатной медицинской 

помощи и Территориальной программы государственных гарантий оказания населению Самарской 

области бесплатной медицинской помощи и иных целевых программ (при наличии направления 

первичного ЛПУ). 

2.11.3. Учреждение, участвующее в  реализации  Программы государственных гарантий 

оказания гражданам РФ бесплатной медицинской помощи и (или) Территориальной программы 

государственных гарантий оказания населению Самарской области бесплатной медицинской помощи, а 

также иных федеральных, региональных целевых программ, предоставляет платные медицинские 

услуги: 

а) на иных условиях, чем предусмотрено программой, территориальными программами и (или) 

целевыми программами, в следующих случаях: 

б) анонимно, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации; 

в) гражданам иностранных государств, лицам без гражданства, за исключением лиц, 

застрахованных по обязательному медицинскому страхованию, и гражданам Российской Федерации, не 

проживающим постоянно на ее территории и не являющимся застрахованными по обязательному 
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медицинскому страхованию, если иное не предусмотрено международными договорами Российской 

Федерации; 

г) при самостоятельном обращении за получением медицинских услуг, за исключением случаев и 

порядка, которые предусмотрены статьей 21 Федерального закона "Об основах охраны здоровья 

граждан в Российской Федерации. 

2.11.4. Медицинская помощь при предоставлении платных медицинских услуг организуется и 

оказывается: 

а) в соответствии с положением об организации оказания медицинской помощи по видам 

медицинской помощи, которое утверждается Министерством здравоохранения Российской Федерации; 

б) в соответствии с порядками оказания медицинской помощи, утверждаемыми Министерством 

здравоохранения Российской Федерации, обязательными для исполнения на территории Российской 

Федерации всеми медицинскими организациями (http://zdoroviesam.ru/); 

в) на основе клинических рекомендаций (https://cr.minzdrav.gov.ru) ; 

г) с учетом стандартов медицинской помощи, утверждаемых Министерством здравоохранения 

Российской Федерации (далее - стандарт медицинской помощи) 

(https://minzdrav.gov.ru/ministry/61/22/stranitsa-979/stranitsa-983/2-standarty-spetsializirovannoy-meditsins

koy-pomoschi/klass-vii-bolezni-glaza-i-ego-pridatochnogo-apparata-h00-h59). 

2.12. Цены (тарифы) на платные медицинские услуги, предоставляемые Учреждением 

устанавливаются в соответствии с требованиями законодательства РФ, нормативными правовыми 

актами Самарской области и утверждаются директором по согласованию с Учредителем. 

 

2.13. Работники, ответственные за организацию предоставления платных услуг несут 

ответственность: 

-за своевременное рассмотрение письменных и иных обращений граждан об оказании платных 

услуг; 

- за обеспечение граждан достаточной и достоверной информацией о платных услугах, 

оказываемых Учреждением; 

- за организацию контроля объема и качества оказываемых платных услуг; 

- за правильность взимания платы за оказание платных услуг. 

 

2.14. Специалисты, непосредственно оказывающие платную услугу, несут персональную 

ответственность за полноту и качество ее выполнения. 

 

2.15. Платные услуги в соответствии со ст. 16 Закона РФ «О защите прав потребителей» могут 

оказываться только с согласия их получателя. Отказ получателя от предлагаемых ему платных услуг не 

может быть причиной изменения объема и условий уже предоставляемых ему основных услуг. 

 

2.16. Основанием для отказа получателям в оказании платных услуг служат: 

- отсутствие у Учреждения возможности для оказания платных услуг (необходимой 

материально-технической базы, численного состава и квалифицированного персонала); 

- наличие медицинских противопоказаний у гражданина для оказания услуг; 

- нахождение гражданина в состоянии алкогольного или наркотического опьянения: 

- возникновение ситуации, при которой не может быть обеспечена безопасность работника 

Учреждения (угроза здоровью или жизни). 

 

2.17. Предоставление платных услуг оказывается гражданам при предъявлении документа, 

удостоверяющего личность.  

 

3. Перечень платных услуг 
3.1. Учреждение оказывает платные услуги согласно  тарифам и перечню платных услуг. 

 

3.2. Тарифы и перечень платных, а также изменения в перечень платных услуг утверждаются 

локальным нормативным актом учреждения (Приложение №2 к настоящему Положению). 

 

4. Порядок оплаты за оказание платных услуг 
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4.1. Расчеты с гражданами, связанные с оказанием платных услуг, осуществляются в Учреждении. 

 

4.2. Получатель обязан оплатить стоимость оказанной услуги согласно утвержденных тарифов и 

перечня платных услуг, оказываемых в ГБУ СО РЦ «Здоровье». 

 

4.3. Оплата услуг осуществляется получателем наличными денежными средствами через кассу 
Учреждения, с выдачей получателю кассового чека. 

5. Контроль деятельности по оказанию платных услуг 

5.1.Текущий контроль деятельности по оказанию платных услуг обеспечивает директор 

Учреждения. 

 

5.2.Общий контроль организации и качества предоставления платных услуг населению, а также 

правильности взимания платы с населения осуществляет Министерство социально-демографической и 

семейной политики Самарской области (далее - Учредитель) в пределах своей компетенции и другие 

государственные органы и организации, на которые в соответствии с действующим законодательством 

возложена проверка деятельности Учреждения. 

 

6. Порядок учета денежных средств, поступивших от платы за предоставление 

платных услуг 

6.1. Средства, образовавшиеся в результате взимания платы за предоставление платных услуг, 

поступившие в самостоятельное распоряжение организации, расходуются на основании планов 

финансово- хозяйственной деятельности на очередной финансовый год и плановый год.  

 

6.2. Ответственность за своевременность и правильность взимания платы за услуги несет кассир 

учреждения, за своевременное оприходование и сдачу полученных средств на лицевой счет 

учреждения - главный бухгалтер. 

 

6.3. Полученные Учреждением от платных услуг доходы поступают в самостоятельное 

распоряжение Учреждения. 

 

6.4. В части, не предусмотренной настоящим Положением, регламентация предоставления 

платных услуг, в том числе и по вопросам налогообложения, лицензирования, сертификации, учета и 

отчетности, регулируется действующим законодательством. 

 

6.5. Персональную ответственность за нецелевое использование денежных средств, полученных от 

оказания дополнительных платных социальных услуг, несет руководитель Учреждения. 

 

7. Информация об  Исполнителе и предоставляемых им платных медицинских услугах. 

 

7.1. Учреждение обязано предоставить посредством размещения на собственном сайте 

(https://zdoroviesam.ru/)  в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - сеть 

"Интернет"), а так же на информационных стендах информацию, содержащую следующие сведения: 

- место нахождения организации (место ее государственной регистрации); 

- основной государственный регистрационный номер, идентификационный номер 

налогоплательщика;  

- выписку из единого государственного реестра юридических лиц; 

- адрес своего сайта в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - сеть 

"Интернет"); 

-  информацию о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, видах 

медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской 

помощи;  

- информацию о лицензии на осуществление медицинской деятельности, ее номере, сроках 

действия, а также информация об органе, выдавшем указанную лицензию; 

- информацию о дате приостановления деятельности и времени, в течение которого деятельность 



медицинской организации будет приостановлена в случае временного приостановления деятельности 

Учреждения;   

- перечень платных медицинских услуг, соответствующих номенклатуре медицинских услуг с 

указанием цен в рублях;  

- информацию о сроках ожидания оказания медицинской помощи, оказание которой 

осуществляется бесплатно в соответствии с программой и территориальной программой, в случае 

участия исполнителя в реализации территориальной программы;  

 - стандарты медицинской помощи 

(https://minzdrav.gov.ru/ministry/61/22/stranitsa-979/stranitsa-983/2-standarty-spetsializirovannoy-meditsins

koy-pomoschi/klass-vii-bolezni-glaza-i-ego-pridatochnogo-apparata-h00-h59) и клинические рекомендации 

(при их наличии), с учетом и на основании которых (соответственно) оказываются медицинские услуги, 

ссылок на "Официальный интернет-портал правовой информации" (www.pravo.gov.ru) и официальный 

сайт Министерства здравоохранения Российской Федерации, на котором размещен рубрикатор 

клинических рекомендаций (https://cr.minzdrav.gov.ru), а также путем размещения указанных ссылок на 

информационных стендах; 

-  сроки ожидания предоставления платных медицинских услуг; 

- сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских 

услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации, график их работы; 

-  образцы договоров;  

- перечень категорий потребителей, имеющих право на получение льгот, а также перечень льгот, 

предоставляемых при оказании платных медицинских услуг, в случае их установления учредителем 

медицинской организации государственной системы здравоохранения или муниципальной системы 

здравоохранения;  

- адреса и телефоны учредителя, исполнительного органа субъекта Российской Федерации в сфере 

охраны здоровья граждан, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере 

здравоохранения, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека и территориального фонда обязательного медицинского 

страхования (далее - органы государственной власти и организации). 

7.2. В договоре должна содержаться информация об уведомлении потребителя и (или) заказчика о 

том, что граждане, находящиеся на лечении, в соответствии с Федеральным законом "Об основах 

охраны здоровья граждан в Российской Федерации" обязаны соблюдать режим лечения, в том числе 

определенный на период их временной нетрудоспособности, и правила поведения пациента в 

медицинских организациях. 

7.3. Исполнитель доводит до потребителя и (или) заказчика информацию о форме и способах 

направления обращений (жалоб) в органы государственной власти и организации, а также сообщает 

почтовый адрес или адрес электронной почты (при наличии), на которые может быть направлено 

обращение (жалоба), путем размещения на официальном сайте Учреждения. 

В случае если такая информация исполнителем не предоставлена, потребитель и (или) заказчик 

вправе направить обращение (жалобу) в любой форме и любым способом. 

При предъявлении потребителем и (или) заказчиком требований, в том числе при обнаружении 

недостатков выполненной работы (оказанной медицинской услуги), исполнитель рассматривает и 

удовлетворяет заявленные требования (направляет отказ в удовлетворении заявленных требований) в 

сроки, установленные для удовлетворения требований потребителя Законом Российской Федерации "О 

защите прав потребителей". 

 

8.  Порядок заключения договоров и оплаты предоставляемых платных услуг. 

 

8.1. Договор заключается потребителем и (или) заказчиком с исполнителем в письменной форме. 

8.2. Договор должен содержать следующую информацию: 

а) сведения об исполнителе: 

наименование и фирменное наименование медицинской организации - юридического лица, адрес 

юридического лица в пределах его места нахождения, основной государственный регистрационный 

номер и идентификационный номер налогоплательщика; 

сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности, информация о лицензии на 

осуществление медицинской деятельности, ее номере, сроках действия, а также информация об органе, 
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выдавшем лицензию, перечень предоставляемых работ (услуг), составляющих медицинскую 

деятельность, в соответствии с лицензией; 

б) сведения о потребителе (при оказании платных медицинских услуг гражданину анонимно 

сведения фиксируются со слов потребителя услуги): 

фамилия, имя и отчество (при наличии), адрес места жительства, иные адреса, на которые (при их 

указании в договоре) исполнитель может направлять ответы на письменные обращения, и телефон; 

данные документа, удостоверяющего личность; 

в) сведения о законном представителе потребителя или лице, заключающем договор от имени 

потребителя: 

фамилия, имя и отчество (при наличии), адрес места жительства и телефон; 

данные документа, удостоверяющего личность; 

г) сведения о заказчике (в том числе, если заказчик и законный представитель являются одним 

лицом): 

фамилия, имя и отчество (при наличии), адрес места жительства и телефон заказчика - физического 

лица; 

данные документа, удостоверяющего личность заказчика; 

данные документа, удостоверяющего личность законного представителя потребителя; 

наименование и адрес заказчика - юридического лица в пределах его места нахождения, основной 

государственный регистрационный номер и идентификационный номер налогоплательщика; 

д) перечень платных медицинских услуг, предоставляемых в соответствии с договором; 

е) стоимость платных медицинских услуг, сроки и порядок их оплаты; 

ж) сроки ожидания предоставления медицинских услуг зависят от вида и условий предоставления 

медицинской помощи, диагноза основного заболевания, наличия или отсутствия сопутствующих 

заболеваний, тяжести состояния и других факторов, которые могут повлиять на длительность ожидания 

медицинской помощи, но не могут составлять более 30 дней со дня обращения. 

з) сведения о лице, заключающем договор от имени исполнителя: 

фамилия, имя, отчество (при наличии); 

должность; 

документ, подтверждающий полномочия указанного лица; 

и) подписи исполнителя и потребителя (заказчика), а в случае если заказчик является юридическим 

лицом, - должность лица, заключающего договор от имени заказчика; 

к) ответственность сторон за невыполнение условий договора; 

л) порядок изменения и расторжения договора; 

м) порядок и условия выдачи потребителю (законному представителю потребителя) после 

исполнения договора исполнителем медицинских документов (копии медицинских документов, 

выписки из медицинских документов), отражающих состояние его здоровья после получения платных 

медицинских услуг, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, об 

используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и 

медицинских изделиях, без взимания дополнительной платы; 

н) иные условия, определяемые по соглашению сторон. 

8.3.  До заключения договора исполнитель в письменной форме уведомляет потребителя 

(заказчика) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя (медицинского работника, 

предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного режима лечения, может 

снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее 

завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья потребителя. 

8.4. Договор составляется в 3 экземплярах, один из которых находится у исполнителя, второй - у 

заказчика, третий - у потребителя. 

В случае если договор заключается потребителем и исполнителем, он составляется в 2 экземплярах 

(кроме случаев заключения договора дистанционным способом). 

Договор хранится в порядке, определенном законодательством Российской Федерации об архивном 

деле в Российской Федерации. 

8.5.  На предоставление платных медицинских услуг может быть составлена смета. Ее составление 

по требованию потребителя и (или) заказчика или исполнителя является обязательным, при этом она 

является неотъемлемой частью договора. 

8.6. В случае если при предоставлении платных медицинских услуг требуется предоставление на 
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возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных договором, исполнитель 

обязан предупредить об этом потребителя и (или) заказчика. 

Без оформления дополнительного соглашения к договору либо нового договора с указанием 

конкретных дополнительных медицинских услуг и их стоимости исполнитель не вправе предоставлять 

медицинские услуги на возмездной основе, если иное не оговорено в основном договоре. 

8.7. При предоставлении платных медицинских услуг расходы, связанные с оказанием гражданам 

медицинской помощи в экстренной форме, возмещаются медицинским организациям в порядке и 

размерах, которые установлены органами государственной власти субъектов Российской Федерации в 

рамках территориальных программ в соответствии с пунктом 10 части 2 статьи 81 Федерального закона 

"Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации". 

8.8.  В случае отказа потребителя после заключения договора от получения медицинских услуг 

договор расторгается, при этом потребитель и (или) заказчик оплачивают исполнителю фактически 

понесенные исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по договору. 

8.9. Потребитель и (или) заказчик обязаны оплатить оказанную исполнителем медицинскую услугу 

(выполненную работу) в порядке и сроки, которые установлены договором. 

8.10. Потребителю и (или) заказчику в случаях, установленных законодательством Российской 

Федерации о применении контрольно-кассовой техники, выдается документ, подтверждающий 

произведенную оплату предоставленных медицинских услуг (кассовый чек или бланк строгой 

отчетности). 

8.11. Медицинская организация выдает иной документ, подтверждающий факт осуществления 

расчета, в случаях, если в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о 

применении контрольно-кассовой техники у медицинской организации отсутствует обязанность по 

применению контрольно-кассовой техники при осуществлении расчетов. 

8.12. В целях защиты прав потребителя медицинская организация по обращению потребителя 

выдает следующие документы, подтверждающие фактические расходы потребителя и (или) заказчика 

на оказанные медицинские услуги и (или) приобретение лекарственных препаратов для медицинского 

применения: 

а) копия договора с приложениями и дополнительными соглашениями к нему (в случае 

заключения); 

б) справка об оплате медицинских услуг по установленной форме; 

в) рецептурный бланк с проставленным штампом "Для налоговых органов Российской Федерации, 

идентификационный номер налогоплательщика", заверенный подписью и личной печатью врача, 

печатью медицинской организации; 

г) документы установленного образца, подтверждающие оплату лекарственных препаратов 

(кассовый чек, бланк строгой отчетности или иной документ, подтверждающий факт осуществления 

расчета, в случаях, если в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о 

применении контрольно-кассовой техники у медицинской организации отсутствует обязанность по 

применению контрольно-кассовой техники при осуществлении расчетов). 

 

9. Порядок предоставления платных медицинских услуг. 

 

9.1. Исполнитель предоставляет платные медицинские услуги, качество которых должно 

соответствовать условиям договора, а при отсутствии в договоре условий об их качестве - требованиям, 

предъявляемым к таким услугам. 

В случае если федеральным законом или иными нормативными правовыми актами Российской 

Федерации предусмотрены обязательные требования к качеству медицинских услуг, качество 

предоставляемых платных медицинских услуг должно соответствовать этим требованиям. 

9.2. Платные медицинские услуги предоставляются при наличии информированного 

добровольного согласия потребителя (законного представителя потребителя), данного в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации об охране здоровья граждан. 

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. N 152-ФЗ «О персональных данных», 

Федеральным  законом  "Об основах охраны здоровья граждан в Российской  Федерации"  Учреждение 

обязуется хранить в тайне: 

- персональные данные, полученные от потребителя при заключении Договора на оказание 

платных медицинских услуг; 
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- сведения о факте обращения потребителя за получением услуг, состоянии здоровья, диагнозе 

заболевания и иные сведения, полученные при обследовании и лечении, которые составляют врачебную 

тайну. 

Предоставление персональных данных и сведений, составляющих врачебную тайну, без согласия 

потребителя или его законного представителя, допускается в случаях, установленных действующим 

законодательством РФ. 

9.3. Исполнитель обязан при предоставлении платных медицинских услуг соблюдать 

установленные законодательством Российской Федерации требования к оформлению и ведению 

медицинской документации, учетных и отчетных статистических форм, порядку и срокам их 

представления. 

9.4. Исполнитель предоставляет потребителю (законному представителю потребителя) по его 

требованию и в доступной для него форме информацию: 

а) о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах 

лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, 

ожидаемых результатах лечения; 

б) об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и 

медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях 

(противопоказаниях) к применению, а также сведения, позволяющие идентифицировать 

имплантированное в организм человека медицинское изделие. 

9.5. При предоставлении платных медицинских услуг гражданам иностранных государств 

(нерезидентам) исполнитель обеспечивает передачу сведений об осуществлении медицинской 

деятельности в отношении нерезидентов в соответствии с указаниями Центрального банка Российской 

Федерации. 

За непредоставление в установленном порядке субъектам официального статистического учета 

первичных статистических данных по установленным формам федерального статистического 

наблюдения об оказанных платных медицинских услугах гражданам иностранных государств 

исполнитель, включенный Центральным банком Российской Федерации в перечень респондентов, 

несет ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации. 

9.6. При оказании платных медицинских услуг обязанность исполнителя по возврату денежной 

суммы, уплаченной потребителем и (или) заказчиком по договору, возникает в соответствии с главой III 

Закона Российской Федерации "О защите прав потребителей". 

9.7. Оплата медицинской услуги потребителем и (или) заказчиком путем перевода средств на счет 

третьего лица, указанного исполнителем (в письменной форме), не освобождает исполнителя от 

обязанности осуществить возврат уплаченной потребителем и (или) заказчиком суммы как при отказе 

от исполнения договора, так и при оказании медицинских услуг (выполнении работ) ненадлежащего 

качества, в соответствии с Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей». 

10. Особенности оказания услуг (выполнения работ) при заключении договора 

дистанционным способом 

10.1 .Договор на оказание медицинских услуг может быть заключен посредством использования 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на основании ознакомления потребителя с 

предложенным исполнителем описанием медицинской услуги (дистанционный способ). 

10.2. При заключении договора дистанционным способом потребителю должна быть предоставлена 

возможность ознакомиться со следующей информацией: 

         а) наименование (фирменное наименование) медицинской организации либо фамилия, имя, 

отчество (при наличии) индивидуального предпринимателя; 

б) основной государственный регистрационный номер исполнителя; 

в) номера телефонов и режим работы исполнителя; 

г) идентификационный номер налогоплательщика; 

д) информация об оказываемой услуге (выполняемой работе), предусмотренная статьей 10 Закона 

Российской Федерации "О защите прав потребителей"; 

е) способы оплаты услуги (работы); 

ж) сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер лицензии, сроки ее 

действия, а также информация об органе, выдавшем указанную лицензию); 
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         з) адреса, в том числе адреса электронной почты, по которым принимаются обращения 

(жалобы) и требования потребителей и (или) заказчиков. 

10.3. Указанная информация размещается на главной странице сайта исполнителя в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

10.4. Договор с потребителем и (или) заказчиком считается заключенным со дня оформления 

потребителем и (или) заказчиком соответствующего согласия (акцепта), в том числе путем совершения 

действий по выполнению условий договора, включая внесение частично или полностью оплаты по 

договору с учетом положений статей 16.1 и 37 Закона Российской Федерации "О защите прав 

потребителей". 

Со дня получения согласия (акцепта) и осуществления потребителем и (или) заказчиком частичной 

или полной оплаты по нему все условия договора остаются неизменными и не должны 

корректироваться исполнителем без согласия потребителя и (или) заказчика. 

10.5. При заключении договора исполнитель представляет потребителю и (или) заказчику 

подтверждение заключения такого договора. Указанное подтверждение должно содержать номер 

договора или иной способ идентификации договора, который позволяет потребителю и (или) заказчику 

получить информацию о заключенном договоре и его условиях. 

По требованию потребителя и (или) заказчика исполнителем направляется потребителю и (или) 

заказчику экземпляр заключенного договора (выписки из него), подписанного усиленной 

квалифицированной электронной подписью уполномоченного лица исполнителя. 

10.6. Идентификация потребителя в целях заключения и (или) исполнения договора, заключенного 

дистанционным способом, может осуществляться в том числе с помощью федеральной 

государственной информационной системы «Единая система идентификации и аутентификации в 

инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных 

систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной 

форме», если необходимость такой идентификации предусмотрена законодательством Российской 

Федерации. 

Согласие (акцепт) должно быть подписано электронной подписью потребителя и (или) заказчика 

(простой, усиленной неквалифицированной или усиленной квалифицированной) и усиленной 

квалифицированной электронной подписью уполномоченного лица исполнителя. 

10.7. Потребитель и (или) заказчик обязаны оплатить оказанную исполнителем медицинскую 

услугу в порядке и сроки, которые установлены договором, заключенным с исполнителем, с учетом 

положений статей 16.1 и 37 Закона Российской Федерации "О защите прав потребителей". 

10.8. При заключении договора об оказании платных медицинских услуг дистанционным способом 

отказ потребителя от исполнения договора может быть совершен способом, используемым при его 

заключении. 

10.9. Потребитель и (или) заказчик могут направить исполнителю в любой форме и любым, 

включая дистанционный, способом требования, в том числе при обнаружении недостатков 

выполненной работы (оказанной платной медицинской услуги), а исполнитель обязан принять эти 

требования, в том числе дистанционным способом. 

10.10. При дистанционном способе оказания платных медицинских услуг обязанность исполнителя 

по возврату денежной суммы, уплаченной потребителем по договору оказания услуг, возникает в 

соответствии с Главой III Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей». 

10.11. Оплата медицинской услуги потребителем путем перевода средств на счет третьего лица, 

указанного исполнителем, не освобождает исполнителя от обязанности осуществить возврат 

уплаченной потребителем суммы как при отказе от исполнения договора, так и при оказании услуг 

(выполнении работ) ненадлежащего качества. 

10.12. При заключении договора дистанционным способом ссылка на электронную книгу отзывов и 

предложений (или аналогичный сервис, позволяющий оставить отзыв о качестве и безопасности 

предоставляемых услуг) должна доводиться до сведения потребителей таким способом, чтобы не 

вызвать у потребителя затруднений в ее поиске. 

 

11. Ответственность  Учреждение 

при предоставлении платных медицинских услуг. 

 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=433294&date=20.07.2023&dst=97&field=134
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=433294&date=20.07.2023&dst=100474&field=134
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=433294&date=20.07.2023&dst=97&field=134
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=433294&date=20.07.2023&dst=100474&field=134


11.1. Контроль за организацией и качеством предоставления платных медицинских услуг 

потребителям, а также за соблюдением тарифов, правильностью и достоверностью учета деятельности 

по оказанию платных медицинских услуг осуществляет директор Учреждения, а также в пределах 

своей компетенции: Министерство социально-демографической политики Самарской области и РФ, 

государственные органы и организации, на которые в соответствии с законами и иными правовыми 

актами  Российской Федерации возложена проверка деятельности бюджетных медицинских 

учреждений. 

11.2. Вред, причиненный жизни или здоровью пациента в результате предоставления 

некачественной платной медицинской услуги, подлежит возмещению исполнителем в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

11.3. За неисполнение настоящего Положения Учреждение несет ответственность в порядке, 

предусмотренным действующим законодательством РФ. 

11.4. Контроль за соблюдением настоящих Правил осуществляет Федеральная служба по 

надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека в рамках установленных 

полномочий. 
 

 

12. Заключительные положения 

12.1. Претензии и споры, возникающие между получателем платных услуг и Учреждением, 

разрешаются по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии с законодательством РФ. 

 

12.2. Контроль соблюдения настоящего Положения осуществляет директор учреждения.  

 

12.3. Настоящее Положение утверждается директором учреждения, и действует до введения 

нового Положения, в случае изменения законодательства либо аспектов деятельности учреждения в 

Положение вносятся изменения и дополнения, которые утверждаются приказом директора  

учреждения. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
ПРИЛОЖЕНИЕ №1  

к Положению 

об оказании платных услуг, предоставляемых  

Государственным бюджетным учреждением  
Самарской области «Реабилитационный центр 

 для инвалидов вследствие психических заболеваний 

 (центр дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов) 
 «Здоровье» 

 

 

ДОГОВОР ОКАЗАНИЯ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ 

 

г. Самара          «____» ______________  2023г. 

       

Гражданин (ка)  ________________________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем "Заказчик/Потребитель", с одной 

стороны, и государственное бюджетное учреждение Самарской области «Реабилитационный центр для инвалидов вследствие 

психических заболеваний (центр дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов) «Здоровье», именуемое в дальнейшем 

"Исполнитель", в лице директора Горбачевой Ларисы Григорьевны, действующего на основании Устава, лицензии на осуществление 

медицинской деятельности № ЛО-63-01-0002245 от 30.09.2013г., при оказании первичной, в том числе доврачебной , врачебной и 

специализированной, медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: лечебной физкультуре, медицинскому массажу, 

сестринскому делу, физиотерапии, психиатрии, неврологии, психотерапии; выданной Министерством здравоохранения Самарской 

области, юр. адрес:  443020, г. Самара, ул. Ленинская, 73, тел: (846) 332-10-73); с другой стороны, заключили настоящий договор о 

нижеследующем. 

1. СВЕДЕНИЯ ОБ ИСПОЛНИТЕЛЕ 

1.1. Наименование: государственное бюджетное учреждение Самарской области «Реабилитационный центр для инвалидов вследствие 

психических заболеваний (центр дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов) «Здоровье» 

1.2. Адрес места нахождения: г. Самара, ул. Нагорная, д.66. 

1.3.      Адрес места оказания медицинских услуг: г. Самара, ул. Нагорная, д.66. 

1.4. Свидетельство ОГРН 1046300882891, выдано Инспекцией Министерства РФ по налогам и сборам по Промышленному району г. 

Самары, 17.02.2004г., на бланке: серия 63 № 001989297,  Свидетельство ИНН 6319102015, выдано Инспекцией Министерства РФ по 

налогам и сборам по Промышленному району г. Самары, 17.02.2004г., на бланке: серия 63 № 005593774 . 

1.5. Лицензия на осуществление медицинской деятельности №ЛО-63-01-002245, дата предоставления лицензии 30.09.2013г, выдана 

Министерством здравоохранения Самарской  области (адрес места нахождения: 443020, г. Самара, ул. Ленинская, 73, тел: (846) 

332-10-73). Лицензия предоставлена бессрочно. Перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность в соответствии 

с лицензией, при оказании первичной, в том числе доврачебной, врачебной и специализированной, медико-санитарной помощи 

организуются и выполняются следующие работы (услуги): при оказании первичной доврачебной медико-санитарной помощи в 

амбулаторных условиях по: лечебной физкультуре, медицинскому массажу, сестринскому делу, физиотерапии; при оказании 

первичной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: терапии; при оказании первичной специализированной 

медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: неврологии, психиатрии, психотерапии, физиотерапии. При проведении 

медицинских осмотров, медицинских освидетельствований и медицинских экспертиз организуются и выполняются следующие 

работы (услуги): при проведении медицинских осмотров по: медицинским осмотрам (предрейсовым, послерейсовым). 

 

2. СВЕДЕНИЯ О ПОТРЕБИТЕЛЕ/ЗАКАЗЧИКЕ 

2.1.ФИО 

Потребителя:___________________________________________________________________________________________________, 

Адрес:_________________________________________________________________________________________________________, 

телефон:  ________________________________, Паспорт: Серия___________ № ___________________, Выдан ________________  

_______________________________________________________________________________________________________________. 

2.2. ФИО Законного представителя:________________________________________________________________________________, 

Адрес:_________________________________________________________________________________________________________, 

телефон:  ________________________________, Паспорт: Серия___________ № ___________________, Выдан ________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________. 
 

3.    ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. 

3.1. В соответствии с настоящим договором Исполнитель обязуется оказать Заказчику на возмездной основе медицинские 

услуги, а Заказчик обязуется своевременно оплатить эти услуги, а также выполнять требования, обеспечивающие 

качественное предоставление медицинских услуг. заказчику разъяснено, что он вправе получить аналогичную услугу без взимания платы 

в рамках предоставления государственных гарантий.  

3.2. Настоящий договор определяет условия оказания платных медицинских услуг. Исполнитель обязан оказать 

потребителю медицинские и сопутствующие медицинским услуги в объеме видов услуг (далее, Услуги), разрешенных 

лицензией на осуществление медицинской деятельности, в соответствии с предварительным диагнозом, назначениями  

лечащего врача и собственным волеизъявлением Потребителя. 
3.3. Исполнитель уведомил, а Потребитель/Заказчик осознает, что в случае если оказываемые в рамках Договора Услуги 

полностью или частично входят в Программу государственных гарантий оказания гражданам РФ бесплатной медицинской помощи 

и (или) иные программы, финансируемые из средств соответствующего бюджета, то Потребитель/Заказчик вправе получить такие 

Услуги бесплатно в соответствующих видах, объемах, порядке и на условиях, определяемых программами. 



3.4. В соответствие со статьей 779 Гражданского кодекса РФ стороны пришли к соглашению, что предметом настоящего 

Договора является процесс оказания медицинской услуги, а не ее результат.  

3.5. Потребитель проинформирован, что данная услуга входит в Территориальную программу государственных гарантий 

бесплатного оказания гражданам на территории Самарской области на 2023 год и может быть ему оказана в порядке, 

предусмотренном вышеуказанной Программой государственных гарантий. 

√ _______________Потребитель/  ___________________(ФИО) 

3.6. До потребителя доведена информация о платных медицинских услугах, содержащая следующие сведения: 

- о  порядке оказания медицинской помощи и стандартах медицинской помощи, применяемых при предоставлении платных 

медицинских услуг; 

- конкретном медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную услугу (его профессиональном образовании 

и квалификации) (https://zdoroviesam.ru/images/dokyment/CZ2022_10_6.pdf); 

- методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их 

последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи; 

- другие сведения, относящиеся к предмету договора. 

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ.  

4.1. Исполнитель обязуется оказать следующие услуги: 

 

№п/п Наименование услуги Кол-во  Цена услуги (руб.) Сумма 

1     

3     

5     

 

4.2. Стоимость Услуг составляет: _________________ ( ______________) рублей. 
4.3. Цена является твердой.       

4.4.    Оплата услуг осуществляется Заказчиком в порядке 100%-ной предоплаты до получения услуг, путем внесений 

наличных денежных средств в кассу Исполнителя или по безналичному расчету путем перечисления денежных средств на 

расчетный счет Исполнителя. 

 

4.4. Заказчик при подписании настоящего договора ознакомлен с перечнем предоставляемых услуг, стоимостью и условиями их 

предоставления. 

5. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ 

5.1. Платные медицинские услуги оказываются на основе добровольного волеизъявления Потребителя и его согласия 

приобрести медицинскую услугу на условиях и в размере, установленном Исполнителем на возмездной основе за счет 

собственных средств, о чем свидетельствует подписание Потребителем настоящего договора и информированного 

добровольного согласия на медицинское вмешательство.  

5.2.  Потребитель незамедлительно ставит в известность врачей Исполнителя о любых изменениях самочувствия и состояния 

своего здоровья, а также других обстоятельствах, которые могут повлиять на результаты оказываемых медицинских услуг.  

5.3. После исполнения Договора Исполнитель выдает Потребителю/Заказчику/Законному представителю медицинские 

документы (копии медицинских документов, выписки из медицинских документов), отражающие состояние здоровья после 

получения платных услуг, согласно Приказу МЗ РФ от 31.07.2020 г. № 789н "Об утверждении порядка и сроков 

предоставления медицинских документов (их копий) и выписок из них". 

   5.4. Сроки ожидания предоставления медицинских услуг зависят от вида и условий предоставления медицинской помощи, 

диагноза основного заболевания, наличия или отсутствия сопутствующих заболеваний, тяжести состояния и других 

факторов, которые могут повлиять на длительность ожидания медицинской помощи, но не более 30 дней со дня обращения. 

 
6.    ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН. 

6.1. Обязанности Исполнителя: 

6.1.1. оказывать Потребителю Услуги качественно и в установленный срок, в соответствии с Федеральным законом N 323-ФЗ 

"Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации", с использованием методов диагностики, профилактики и 

лечения, разрешенных на территории РФ, перечисленных в лицензии на осуществление медицинской деятельности и в 

соответствии с Уставом и порядками оказания медицинской помощи, стандартами медицинской помощи и клиническими 

рекомендациями; 
6.1.2.   Предоставлять Потребителю полную достоверную информацию об Исполнителе Услуг, предусмотренную 

законодательством РФ, о предстоящих Услугах: методах оказания медицинской  помощи, связанных с ними рисках, их 

последствиях и ожидаемых результатах; 

6.1.3. Вести учет оказанных Потребителю Услуг, а также денежных средств, поступивших от Потребителя (выдавать 

документ строгой  отчетности установленного образца, подтверждающий  факт  оплаты оказанных  услуг). 

6.1.4.  Довести до потребителя полную и достоверную информацию о медицинском персонале, оказывающем медицинские 

услуги, о технологии оказания медицинских услуг, предполагаемых результатах лечения и возможных осложнениях. 

6.1.5.   Исполнитель предоставляет Потребителю по его требованию и в доступной для него форме информацию:  

- о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними 

риске, возможных вариантах и  последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения; 

- об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в 

том числе о сроках годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению; 



- копию учредительного документа Исполнителя, положение о его филиале (отделении, другом территориально 

обособленном структурном подразделении), участвующем в предоставлении платных медицинских услуг; 

-  копию выписки из реестра лицензий на осуществление медицинской деятельности с приложением Перечня работ (услуг), 

составляющих медицинскую деятельность Исполнителя в соответствии с данной лицензией, расположенной на сайте 

учреждения  ( https://zdoroviesam.ru/index.php/meditsinskaya-deyatelnost). 
6.1.6. исполнитель обязан обеспечить неразглашение информации, составляющей врачебную тайну, в соответствии со статьей 13 

Федерального закона от 21.11. 2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации». 

6.2. Потребитель обязан: 

6.2.1.  предоставить Исполнителю полную, правдивую  и достоверную информацию лечащему врачу о состоянии здоровья 

(врождённые или приобретённые, острые или хронические заболевания, а также принимаемые медикаментозные препараты; 

аллергические реакции на лекарственные средства, иных факторах, которые могут повлиять на качество оказания Услуг), и иную 

информацию, указанную в информированном добровольном согласии на медицинское вмешательство, являющееся неотъемлемой 

частью настоящего договора, от которых зависит качество оказания медицинской услуги;  

6.2.2.   выполнять все медицинские назначения, рекомендации и требования медицинского персонала Исполнителя, соблюдать 

лечебно-охранительный режим и иные условия, перечисленные в добровольном информированном согласии на медицинское 

вмешательство, обеспечивающие качественное предоставление медицинской услуги, включая сообщение необходимых для этого 

сведений.  

6.2.3.  заблаговременно информировать Исполнителя об обстоятельствах, требующих отмены или изменения установленного срока 

получения Услуг; 
6.2.4.  оплатить стоимость предоставленных медицинских услуг согласно прейскуранта в соответствии с пунктами 3.1, 3.2. 

настоящего Договора, действующего на момент оказания услуги;  

6.3. Потребитель  вправе: 

6.3.1.     На информацию об исполнителях медицинских услуг (квалификация, ученая степень врача, наличие сертификата 

специалиста и т.д.) и лицензиях учреждения.  

6.3.2.  На получение в доступной для понимания форме информации о технологии оказания медицинской услуги, возможных 

последствиях и осложнениях, а также о наличии альтернативных видов подобного рода услуг с целью обеспечения права на 

информированный выбор. 

6.3.3.     На качественное, своевременное и безопасное для жизни и здоровья оказание медицинских услуг. 

6.3.4.      Получать от Исполнителя медицинские документы и сведения о состоянии здоровья Потребителя в соответствии с 

порядком и условиями, установленными действующим законодательством РФ; 

6.3.5.   Отказаться от исполнения договора в любое время, оплатив Исполнителю фактически понесенные расходы, 

связанные с исполнением обязательств по настоящему договору.  
6.4. Исполнитель вправе: 

6.4.1.    требовать от Потребителя исполнения всех рекомендаций и назначений врача, а также соблюдения режима лечения, 

графика посещений и своевременной оплаты Услуг; 

6.4.2.   переносить  сроки  оказания  Услуг по своему усмотрению (в том числе по медицинским показаниям)  в  случае  изменений 

в состоянии здоровья Потребителя (состояния, являющиеся противопоказанием к оказанию  Услуг), несоблюдения Потребителем 

назначений и рекомендаций Исполнителя, нарушений условий, перечисленных в настоящем договоре и в добровольном 

информированном согласии на медицинское вмешательство, по иным причинам.  

 

 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН. 

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору стороны несут ответственность в 

порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ. Исполнитель устраняет недостатки оказанных услуг в 

разумный срок, указанный потребителем. Стороны освобождаются от ответственности, если надлежащее исполнение 

договора невозможно из-за непреодолимой силы – чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств.  

7.2.        Ответственность Исполнителя не наступает в том случае, если:  

- он принял все меры надлежащего исполнения своих обязательств, проявил все степень заботы и осмотрительности, какая 

требовалась от медицинского персонала (на основании п. 1 ст. 401 Гражданского кодекса РФ).  

- неисполнение или ненадлежащее исполнение медицинской услуги произошло вследствие обстоятельств непреодолимой 

силы.  

- если потребитель умышленно или неосторожно скрыл или дал исполнителю ложную, неполную/недостоверную 

информацию о своих прошлых заболеваниях, оперативных вмешательствах, аллергических реакциях и реактивных 

психических состояниях, наличии медицинских показаний (противопоказаний), в документах, имеющих отношение к 

настоящему договору, информацию, перечисленную в  п.6.2.1., п. 6.2.2.,  а также по иным основаниям, предусмотренным 

действующим законодательством.  

 

8.    СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И УСЛОВИЯ ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА 

8.1.       Договор  вступает в силу с момента его подписания и действует до исполнения Сторонами своих обязательств.  

8.2.      В течение срока действия договора он может быть досрочно прекращен, изменен в письменной форме по желанию 

одной из Сторон путем заключения соответствующего дополнительного соглашения, которое будет являться неотъемлемой 

частью Договора. 

8.3.  Стороны согласились, что при заключении настоящего Договора они вправе пользоваться факсимильным 

воспроизведением подписи с помощью средств механического копирования либо аналога собственноручной  подписи. 

 

9. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

https://zdoroviesam.ru/index.php/meditsinskaya-deyatelnost


9.1. По вопросам, не предусмотренным настоящим Договором, стороны руководствуются действующим законодательством 

РФ.  

9.2.  Подписание настоящего договора Потребитель подтверждает, что ознакомлен с информацией о качестве медицинской 

услуги, технологии ее оказания, её конкретных исполнителях, о степени риска проводимых лечебно-диагностических 

процедур при оказании этой слуги, предполагаемых результатах и возможных осложнениях и согласен с данными условиями 

и информацией.  

9.3. Изменение положений настоящего договора возможно по соглашению сторон. Все изменения оформляются в 

письменном виде путем подписания сторонами дополнений к договору. Все приложения и дополнения являются 

неотъемлемой частью Договора. Дополнение вступает в силу с момента подписания Сторонами.  

9.4. Расторжение Договора допускается по соглашению Сторон по основаниям, предусмотренным действующим 

законодательством РФ.  

9.5.   Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу по одному для каждой из сторон 

Договора.  

 

Заказчик полностью понимает всю информацию, изложенную в Договоре, имел возможность задать все 

интересующие вопросы и получил на них исчерпывающие ответы, вопросов по существу изложенного не имеет. 

Заказчик ознакомлен с действующим Прейскурантом до подписания Договора. Второй экземпляр Договора 

Заказчик получил лично на руки. 

10. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН. 

 

«Исполнитель»                   «Заказчик» 

Государственное бюджетное учреждение                 ,…, дата рождения…, уроженец … 

Самарской области «Реабилитационный центр для инвалидов              паспорт 36 06     №  502565      выдан   22.06.2006      

вследствие психических заболеваний (центр дневного               кем Управление внутренних дел Советского района  

пребывания граждан пожилого возраста  и инвалидов) «Здоровье»      гор.Самары      

г. Самара, ул. Нагорная, д.66, тел.: (846)9510272, 9510288;               адрес:  г.Самара.Ул.,,, д…. кв…. 

ИНН 6319102015/КПП 631901001 

ОГРН 1046300882891  

Р/с 40601810036013000002  

Отделение Самара г.Самара 

Директор ________________  Горбачева  Л.Г.                                                Подпись, дата ____________________. 

 

Согласен(а) на обработку персональных данных             . 

 

 

Уведомление 

 

До заключения настоящего договора я подтверждаю, что ознакомлен в наглядной 

и доступной форме со следующей информацией и мне разъяснены: 

- отказ потребителя от заключения договора не может быть причиной уменьшения видов и объемов медицинской помощи, 

предоставляемых такому потребителю без взимания платы; 

- о порядках оказания медицинской помощи и стандартах медицинской помощи 

(https://minzdrav.gov.ru/ministry/61/22/stranitsa-979/stranitsa-983/2-standarty-spetsializirovannoy-meditsinskoy-pomoschi/klass-v

ii-bolezni-glaza-i-ego-pridatochnogo-apparata-h00-h59), клинических рекомендациях, применяемых при предоставлении 

платных медицинских услуг, утвержденных Министерством здравоохранения Российской Федерации 

(https://cr.minzdrav.gov.ru); 

- о Правилах предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг (утв. Постановлением 

Правительства РФ от 11.05.2023 №736); 

- о возможности осуществления отдельных медицинских вмешательств в объеме, превышающем стандарт медпомощи;  

- о перечне платных медицинских услуг с указанием их стоимости в рублях; 

- о местонахождении, режиме работы Исполнителя, графике работы медицинских работников, участвующих в 

предоставлении платных медицинских услуг; 

- о том, что несоблюдение назначений (рекомендаций) Исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную 

медицинскую услугу), назначенного режима лечения, в том числе определенного на период их временной 

нетрудоспособности могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой 

невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья потребителя; 

-  об  обязанности соблюдать правила поведения пациента в медицинских организациях. 

 

 «____»____________________2023г.      ____________________/______________________________________________________________/ 

           (дата)                                                             (подпись)                                                (Фамилия, инициалы Потребителя/Заказчика) 

https://minzdrav.gov.ru/ministry/61/22/stranitsa-979/stranitsa-983/2-standarty-spetsializirovannoy-meditsinskoy-pomoschi/klass-vii-bolezni-glaza-i-ego-pridatochnogo-apparata-h00-h59
https://minzdrav.gov.ru/ministry/61/22/stranitsa-979/stranitsa-983/2-standarty-spetsializirovannoy-meditsinskoy-pomoschi/klass-vii-bolezni-glaza-i-ego-pridatochnogo-apparata-h00-h59
https://cr.minzdrav.gov.ru/


 

 

 

 

 

 

 


